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Introduccion

En la era digital, los datos se han convertido en el activo mas valioso de toda
organizacion. Sin embargo, su verdadero potencial solo se alcanza cuando la tecnologia
y la analitica trabajan juntas para transformar informacion cruda en decisiones
estratégicas. El propdsito de esta guia es ofrecer una visidn practica sobre como pasar
de un modelo tradicional de infraestructura tecnoldgica a una inteligencia empresarial
moderna, donde los datos impulsan la eficiencia, la innovacion y la ventaja competitiva.

Descripcion del Webinar

El webinar Del Data Center a la Inteligencia Empresarial muestra cémo las empresas
pueden modernizar su infraestructura tecnoldgica, integrar soluciones en la nube y
adoptar prdcticas analiticas avanzadas para optimizar la toma de decisiones.

A través de conceptos clave, casos reales y un enfoque orientado a resultados, los
participantes comprenderdn cémo convertir su infraestructura tecnolégica en un motor
de conocimiento estratégico.

Objetivo General

Fortalecer las capacidades de los participantes para liderar procesos de modernizacién
tecnolégica que permitan la transicion hacia una inteligencia empresarial basada en
datos, analitica y decisiones informadas.

Objetivos Especificos

1. Comprender los principios de la modernizacién tecnoldgica y su impacto en la
competitividad empresarial.

2. Analizar la evolucién del data center tradicional hacia arquitecturas en la nube y
sistemas inteligentes.

3. Identificar los niveles del Framework de Madurez Analitica propuesto por
Gartner.

4. Reconocer el rol del liderazgo vy la cultura organizacional orientada al dato
(data-driven culture).

5. Aplicar una lista de verificacion para evaluar el grado de madurez tecnoldgica
de la organizacién.
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1. Los datos como el nuevo petroleo

Asi como el petrdleo sin refinar carece de valor, los datos sin analisis ni contexto no
aportan conocimiento. Las organizaciones modernas deben invertir en su “refineria
digital”: infraestructura, talento y herramientas analiticas que permitan extraer valor
de la informacién.

Ejemplo grafico:
Un diagrama comparativo entre datos crudos = procesamiento - conocimiento =
decision estratégica.
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2. Modernizacion tecnologica

La modernizacién tecnolégica implica renovar plataformas antiguas y adoptar modelos
escalables como la virtualizacion, los contenedores (Docker, Kubernetes) y la
computacion en la nube (AWS, Azure, Google Cloud).

Esto mejora la eficiencia operativa y reduce costos al eliminar infraestructura fisica
obsoleta.

Tabla ejemplo:

Elemento tradicional | Solucion moderna | Beneficio clave
Servidores fisicos Virtualizacion Reduccion de costos
Sistemas aislados Contenedores Escalabilidad
Servidores locales Nube hibrida Flexibilidad y seguridad
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3. De la infraestructura al valor

El verdadero objetivo de la tecnologia no es almacenar datos, sino generar decisiones.
Ejemplo practico:

Una empresa con multiples puntos de venta puede analizar el consumo y patrones de
clientes en tiempo real para ajustar precios, reducir desperdicio o anticipar la

demanda.

Grafico

Mapa de flujo: Datos operativos - Andlisis = Decision - Resultado.

Operational data

&
L
ol e clewki ‘ |
Onnetftrit clew kidsa. - Clestisldys of Lacetiction.
In a the opows on the tacplidcols atie Erfectico go the care barriet in patt
- ctoder i
g a
@ Decision
@‘ nalysis g}.«i\doloa{tiea H Outcome
supennoing ormated lavaicing anness for your Eccundats of be a bnay
wiside. hdre. yau beendwillr, ro

pravisian cureaoa.,
aventoanidacls prioice, cy

D—m tilire

6|10



E-BOOK: DEL DATA CENTER A LA INTELIGENCIA EMPRESARIAL: MODERNIZACION
TECNOLOGICA PARA DECISIONES ESTRATEGICAS

4. Automatizacion e infraestructura como codigo

La automatizacién elimina tareas repetitivas y permite mayor precision.

Herramientas como Terraform, Ansible o Jenkins permiten implementar infraestructura
como cddigo (laC), gestionando servidores, redes y seguridad desde scripts
automatizados.

Ejemplo:
e Antes: configuracion manual de servidores.

e Ahora: implementaciéon automatizada en minutos con scripts reutilizables.

5. Gobierno y calidad de datos

El gobierno de datos establece politicas para asegurar que la informacién sea confiable,
segura y accesible.

Incluye procesos de calidad, privacidad y cumplimiento normativo (como GDPR o ISO
27001).

Sin un marco de gobernanza, las decisiones basadas en datos pueden ser imprecisas o
inseguras.

6. Cultura y liderazgo data-driven

La tecnologia no basta sin liderazgo.
Una cultura data-driven promueve la toma de decisiones basada en evidencia, no en
intuiciones.

El CIO o CTO debe convertirse en un agente de cambio, impulsando una mentalidad
analitica en todos los niveles de la organizacion.

7. Framework de Madurez Analitica (Gartner)
1. Nivel 1 - Descriptivo: qué paso.
2. Nivel 2 — Diagnostico: por qué paso.
3. Nivel 3 - Predictivo: qué pasara.
4. Nivel 4 — Prescriptivo: qué debemos hacer.

5. Nivel 5 - Transformador: decisiones autdbnomas e inteligencia estratégica.
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Grafico:

Pirdmide de madurez con ejemplos practicos por nivel.
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8. Checklist de Modernizacion Tecnologica

Purfertntica ast bawented forebasineltire,
endores leailhs auourgehs. Suopreduatty
atigerirg theend in sntles and fomee arcth

V L3

Aspecto

Estado actual

Nivel de
prioridad

Migracidn a nube hibrida

1 Pendiente [1 En proceso [
Implementado

Alta

Gobernanza de datos

L1 Pendiente [1 En proceso [
Implementado

Alta

Automatizacién de
infraestructura

[ Pendiente [1 En proceso [
Implementado

Media

Cultura organizacional data-
driven

1 Pendiente [ En proceso [
Implementado

Alta

Reduccidn de sistemas
legacy

1 Pendiente [ En proceso [
Implementado

Alta
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